
L’Office cantonal des assurances sociales est un établissement de droit public 
autonome regroupant l’Office de l’assurance-invalidité et la Caisse genevoise 
de compensation. Fort de son expertise reconnue en assurances sociales du 
1er pilier, l’OCAS se veut une entreprise publique exemplaire et attractive, où 
l’excellence professionnelle et l’humain sont au centre des préoccupations. Pour 
relever les défis actuels liés au secteur de la Caisse genevoise de compensation, 
l’OCAS est à la recherche d’un-e

RESPONSABLE DE GROUPE AU SERVICE DES 
INDÉPENDANTS (100%)
Classe de fonction 18

www.ocas.ch

Au regard des assurances sociales du 1er pilier, le service des indépendants a 
pour mission de déterminer l’assujettissement des assurés requérant le statut 
d’indépendant, ainsi que celui de salarié d’un employeur non tenu de cotiser. Son 
rôle consiste également à calculer, fixer et encaisser les cotisations du 1er pilier, 
dans le strict respect du cadre légal. Avec plus de 17’000 clients, le service 
est un acteur majeur dans les assurances sociales pour les indépendants du 
canton de Genève. En tant que responsable de groupe, vous faites partie d’une 
équipe de 18 collaborateurs et collaboratrices, divisés en 2 groupes, et rapportez 
directement au responsable de service.

Vos différentes missions
•	 Participer activement, en collaboration avec votre hiérarchie, à l’atteinte des 

objectifs du service
•	 Assurer la conduite d’un groupe composé d’une dizaine de gestionnaires et 

participer collectivement au management du personnel du service
•	 Assurer l’organisation et la gestion du groupe, et participer à la mise en œuvre 

organisationnelle du service
•	 Etre garant-e d’une ambiance de travail sereine, positive, constructive et 

productive
•	 Définir et garantir la mise en œuvre des procédures et processus de travail en 

collaboration avec votre hiérarchie
•	 Gérer certains dossiers complexes qui requièrent des notions comptables 

et / ou une compréhension juridique des diverses situations
•	 Participer aux différents projets de l’institution et du service (développement, 

tests, mise en place et maintenance des outils informatiques)
•	 Porter la vision de l’institution et assurer sa mise en œuvre au sein du groupe 

et du service
•	 Représenter le groupe auprès des partenaires internes et externes
•	 Assister ou remplacer, le cas échéant, la responsable de service dans 

certaines de ses tâches

Votre profil
•	 Au bénéfice d’un diplôme HES / HEG ou d’une formation jugée équivalente
•	 Brevet en assurances sociales, un atout
•	 Expérience conf irmée dans la conduite d’équipe, avec une expérience 

souhaitée dans le domaine des assurances sociales
•	 Aisance dans l’utilisation des outils informatiques, y compris Excel
•	 Excellente maîtrise du français et bonne maîtrise de l’anglais professionnel. 

L’allemand représente un atout
•	 Connaissances de la loi sur la poursuite pour dettes et la faillite, et notions des 

bases en comptabilité souhaitées
•	 Vous savez mener vos collaborateurs / collaboratrices avec confiance et 

bienveillance, tout en instaurant un esprit d’équipe collégial et fédérateur
•	 Vous avez une sensibilité accrue aux contacts humains, ce qui vous rend 

disponible et facile d’accès
•	 Orienté-e solution, votre esprit d’analyse et de synthèse vous permet de trans-

mettre vos idées de façon précise et concise
•	 Dynamique, vous savez faire preuve de proactivité et êtes force de proposition
•	 Vous aimez vous investir dans votre mission et travailler de façon autonome au 

sein d’une équipe

Ce que nous offrons
•	 Un environnement de travail agréable au sein d’une institution en constante 

évolution
•	 Des conditions de travail attractives avec des avantages sociaux intéressants
•	 Une organisation flexible du temps de travail
•	 Un emplacement de premier ordre au cœur de Genève, proche des transports 

en commun et de la gare Cornavin

Ce qui nous guide
•	 Développer l’excellence professionnelle  
•	 Mettre l’humain au centre 
•	 Faire preuve de dynamisme

Entrée en fonction : dès que possible
Délai d’inscription : 22 février 2024
Lieu de travail : rue des Gares 12, 1201 Genève

L’OCAS, soucieux de l’environnement, vous prie de bien vouloir adresser 
votre dossier de candidature complet sous format électronique au courriel 
suivant : recrutement@ocas.ch. Nous vous prions de nous faire parvenir 
uniquement la documentation en lien avec le poste.


